Loyalty Cloud
Performance Dashboard

Das Loyalty Cloud Dashboard zeigt alle
Leistungsdaten eines Bonusprogramms in
klarer Struktur. Umsatz, Mitglieder, Aktivitat,
Punkte und Neuregistrierungen werden auf
einen Blick sichtbar. Die Ubersicht hilft Dir,
Entwicklungen bei Deinen Programm-
mitgliedern schnell zu erkennen und Dein
Loyalty-Programm gezielt zu steuern.

1. Alle KPIs in einer Ubersicht

Umsatz, Kauferzahlen, gesammelte,
eingeldste und verfallene Punkte — alles
filterbar nach Zeitraum. So I&sst sich sofort
erkennen, ob Mallnahmen wirken.

2. Kaufverhalten & Umsatzentwicklung verstehen

Daten zu Bons, Einkaufswerten und
Kauferentwicklung zeigen Trends in Frequenz
und Warenkorbgréfle und liefern eine solide
Entscheidungsbasis.

3. Mitgliederstruktur & Aktivitéat im Fokus

Demografie, Registrierungen und Aktivitat
der letzten Monate machen sichtbar, wie
sich die Community entwickelt und welche
Zielgruppen besonders relevant sind.

4. Kundenbindung & Punktekonten steuern

Wiederkaufsraten, Kaufintervalle, Earn &
Burn sowie Einléseraten helfen,
Bindungspotenziale zu erkennen und
Kampagnen gezielt auszusteuern.

5. Wachstum & Programm-Performance einschétzen

Neuregistrierungen und zentrale
Entwicklungen bieten schnelle Orientierung —
fUr bessere Planung, Abstimmung und
kontinuierliche Optimierung.




DEINE VORTEILE

« Ubersicht Uber alle Leistungsbereiche des
Bonusprogramms

» Schneller Zugriff auf Umsatz, Aktivitat, Punkte
und Regqistrierungen

* Bessere Planung von MaBRnahmen, da Trends
deutlich werden

* Einfache Bewertung von Programm und

saisonalen Effekten
* Klare Erkennung von Risiken wie fallender
Kundenaktivitat oder Punktverfall
* Grundlage fiir datengetriebene Entscheidungen

im Loyalty Management

* Unterstiitzung in Gespréchen mit internen
Teams, da alle Zahlen transparent vorliegen

FUR JEDES PROGRAMM DIE PASSENDE LOSUNG

Die Loyalty Cloud ist die digitale Basis fur moderne Loyalty-
Programme — modular, flexibel und vollsté&ndig skalierbar.

Dank Kl erkennt sie automatisch relevante m
Kundensegmente, deckt Potenziale auf und unterstitzt bei @

der Auswahl wirksamer MalRnahmen.

So entsteht ein datengetriebenes Loyalty-Programm, das
einfacher gesteuert wird und messbar mehr Wirkung erzielt.

Bei Fragen zu dem neuen Feature melde Dich bei
deinem KNISTR Ansprechpartner oder besuch
unsere Webseite, um einen Termin mit unserem
Sales Team zu buchen.

Jetzt Erstgesprdch buchen

r Hugh-Greene-Weg 2 - 22529 Hamburg m . m
Kn'sr knistr.com - hello@knistr.com (



https://www.xing.com/pages/knistr-gmbh
https://www.youtube.com/channel/UCSmwma-RSdo9IEG6LM0f1xg
https://www.instagram.com/knistr_loyalty/?igshid=YmMyMTA2M2Y%3D
https://www.instagram.com/knistr_loyalty/?igshid=YmMyMTA2M2Y%3D
https://www.linkedin.com/company/knistr/
https://www.knistr.com/termin-buchen/
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