Next Best
Loyalty Action

Die Next Best Loyalty Action unterstiitzt

Loyalty- und Marketingteams dabei, in ‘
wenigen Sekunden die passende Aktion fir

jedes Kundensegment auszuwdéhlen.

Die Losung verbindet strategische Ziele wie
Kundenbindung und Umsatzwachstum mit
Kl-basierten Segmenten und zeigt sofort,
welche MaRnahmen den gréRten Erfolg
versprechen. Empfohlene Aktionsarten und
Rabatthéhen werden automatisch
vorgeschlagen — inklusive prognostiziertem
Uplift. Kompagnen kénnen direkt erstellt
und gestartet werden.
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SO FUNKTIONIERT'S: EINFACH, FLEXIBEL, EFFIZIENT g

* Ziel definieren:
Zu Beginn wird ein strategisches Ziel festgelegt -
Kundenbindung oder Umsatzwachstum.

» KI-Segmente & Empfehlungen erhalten:
Auf Basis des Ziels zeigt die Loyalty Cloud
automatisch passende Segmente sowie empfohlene
Aktionsarten, SegmentgréRen, durchschnittliche
Einkaufswerte und den prognostizierten Uplift.
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DEINE VORTEILE — WARUM NEXT BEST LOYALTY ACTION?

* Datengetriebene Empfehlungen fur passende Segmente
und Anreize

+ Uplift-Prognosen fur transparente Wirkung vor dem Start * * *

* Weniger Planungsaufwand durch vorbereitete Vorschlage
& Inhalte

* Schneller Kampagnenstart dank einheitlichem, gefuhrtem
Prozess

« Automatisches Lernen fir stetig bessere Empfehlungen

* Schnelle Risikoreaktion bei abnehmender Aktivitdt oder
Potenzialverlust

DARUM LOHNT SICH DAS FEATURE FUR DICH

Viele Loyalty-Programme verlieren Potenzial, weil sie abdriftende oder
wachstumsstarke Segmente nicht klar erkennen.

Die Next Best Loyalty Action schafft Abhilfe, indem sie:

« frih zeigt, welche Segmente Aufmerksamkeit brauchen

* Wachstumspotenziale sichtbar macht und passende MalRhahmen empfiehlt
 fUr jedes Ziel klare, datenbasierte Vorschlage inklusive Uplift-Prognose liefert

So werden Entscheidungen einfacher — und Aktionen wirkungsvoller.

Mehr Wirkung, weniger Rétselraten.

Viele Loyalty-Programme arbeiten ohne klare Hinweise darauf,
welche Anreize in welchem Segment sinnvoll sind. Die Next Best
Loyalty Action nutzt Daten und Verhaltensmuster, um optimale
Rabatthéhen vorzuschlagen — fur fundierte Entscheidungen,

weniger Aufwand und deutlich schnellere Kompagnenzyklen.

Bei Fragen zu dem neuen Feature melde Dich bei
deinem KNISTR Ansprechpartner oder besuch
unsere Webseite, um einen Termin mit unserem
Sales Team zu buchen.

Jetzt Erstgespréch buchen

Hugh-Greene-Weg 2 - 22529 Hamburg
Kn’s tr knistr.com - hello@knistr.com m m



https://www.knistr.com/
https://www.knistr.com/termin-buchen/
https://www.knistr.com/
https://www.xing.com/pages/knistr-gmbh
https://www.youtube.com/channel/UCSmwma-RSdo9IEG6LM0f1xg
https://www.instagram.com/knistr_loyalty/?igshid=YmMyMTA2M2Y%3D
https://www.instagram.com/knistr_loyalty/?igshid=YmMyMTA2M2Y%3D
https://www.linkedin.com/company/knistr/
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